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TenderNed 

referentie-

nummer

Categorie Betreft Vraag Antwoord

567546 Bestek/beschrijvend 

document

Pg 6 leidraad par. 1.4 U geeft aan dat het waterschap Hollandse Delta de richtlijnen 

van de Unie van Waterschappen volgt. Kunt u deze 

richtlijnen ter beschikking stellen?

Waterschappen hebben de Green Deal Duurzaam GWW 

2.0 getekend, waarin de ambitie is geformuleerd dat 

duurzaamheid in 2020 een integraal onderdeel is binnen 

alle infrastructurele projecten. Voor meer 

achtergrondinformatie verwijzen we naar de website die 

hiervoor is opgericht: http://www.duurzaamgww.nl/

568045 Planning 2.1 Planning – Nota van 

Inlichtingen

Mochten wij naar aanleiding van de antwoorden nog vragen 

hebben die van wezenlijk belang zijn voor de aanbieding, 

dan gaan wij er vanuit dat er nog een mogelijkheid is voor 

het stellen van vragen. Kunt u dit bevestigen? Zo ja, waar en 

wanneer kunnen deze gesteld worden? Zo nee, kunt u 

uitleggen waarom niet?

Ja, er komt een 2de mogelijkheid voor het stellen van 

vragen. Vragen voor deze 2de nota van inlichtingen 

dienen uiterlijk dinsdag 20 maart 2018 om 09:00 uur te 

zijn ingediend. Uiterlijk 23 maart 2018 zal WSHD via 

een 2de Nota van inlichtingen de binnengekomen 

vragen beantwoorden. 

567550 Bestek/beschrijvend 

document

Pg 9 Leidraad par. 2.3.1 Bij punt 2 geeft u aan dat algemene voorwaarden van 

inschrijver niet van toepassing zijn. In specifieke 

aanlevervoorwaarden voor afvalstromen worden echter 

zaken geregeld die bij wet niet geregeld zijn. Kunt u deze 

specifieke aanlevervoorwaarden wel van toepassing 

verklaren?

Eerst nadat vragensteller de voorwaarden heeft 

overlegd kan WSHD beoordelen of deze voorwaarden 

van toepassing kunnen worden verklaard. Dat betekent 

dat vragensteller deze voorwaarden per ommegaande 

dient te overleggen opdat WSHD uiterlijk 23 maart 2018 

in de laaste nota van inlichtingen zich hierover kan 

uitlaten.

567551 Bestek/beschrijvend 

document

Pg 10 leidraad par. 2.3.2 U vraagt een gestanddoeningstermijn van 90 dagen. Dit is 

betrekkelijk lang. Wilt u dit termijn aanpassen naar 45 

dagen?

Nee, de gestanddoeningstermijn wordt niet aangepast.

568046 Bestek/beschrijvend 

document

3.2.1 Kerncompetenties – 

Tevredenheidsverklaring

Het is niet gebruikelijk én administratief uitermate belastend 

om zowel een referentieformulier als een getekende 

Tevredenheidsverklaring bij Inschrijving toe te voegen 

immers heeft opdrachtgever de mogelijkheid om contact op 

te nemen met de referent. Stemt u ermee in dat enkel een 

referentieformulier bij inschrijving wordt overhandigd?

De vraag gaat uit van een verkeerde veronderstelling. 

Inschrijver dient de referentieopdracht aan te tonen 

door middel van een tevredenheidsverklaring. Voor die 

verklaring kan gebruik worden gemaakt van het model 

in bijlage 5 die tevens door opdrachtgever dient te 

worden ondertekend. Hiervoor is een nieuwe Bijlage 5 

toegevoegd bij deze nota van inlichtingen. Een enkel 

document per referentie volstaat. 

567553 Bestek/beschrijvend 

document

Pg 13 leidraad par. 3.2.2 U wenst bewijsstukken op verzoek na voorlopige gunning 

binnen twee werkdagen te ontvangen. Dit is een erg kort 

termijn. Kunt u dit wijzigen in vijf werkdagen?

WSHD is akkoord dat deze termijn wordt aangepast 

naar 5 werkdagen. 

567555 Bestek/beschrijvend 

document

Pg 14 leidraad par. 3.2.5 Als inschrijver wel beschikt over het CO2-certificaat met 

minimaal trede 3 van de CO2-prestatieladder, moet dit 

certificaat dan bij inschrijving ingediend worden of bij 

voorlopige gunning op verzoek van opdrachtgever?

U dient bij uw inschrijving aan te tonen dat u minimaal 

voldoet aan trede 3 van de CO2-prestatieladder. 

567556 Bestek/beschrijvend 

document

Pg 14 leidraad par. 3.2.6 In deze paragraaf geeft u de Ladder van Lansink conform 

LAP 2. Sinds 28 december 2017 is LAP 3 in werking 

getreden. Kiest u bewust voor de oudere LAP versie of wilt u 

toch LAP 3 volgen?

Documenten voor deze aanbesteding zijn samengesteld 

voor de in werking treding van LAP 3. WSHD hanteert 

voor deze aanbesteding derhalve LAP 2.

Datum:  15 maart 2018
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567558 Bestek/beschrijvend 

document

Pg 14 leidraad par. 3.2.6 Kunt u aangeven waar de treden van de Ladder van Lansink 

in LAP 2 beschreven worden?

Hiervoor verwijzen we naar de volgende website: 

https://www.milieuservicenederland.nl/nieuws/de-

ladder-van-lansink/

568047 Bestek/beschrijvend 

document

3.2.6 Verwerken van afval 

– minimaal trede 4

Voor restafval/bedrijfsafval is momenteel nog geen andere 

verwerkingsmogelijkheid dan verwijdering (of verbranding) 

met omzetting in energie. Het is daarmee niet mogelijk om 

aan de eis van minimaal trede 4 op de Ladder van Lansink te 

voldoen aangezien het Waterschap een grote hoeveelheid 

bedrijfsafval en roostergoed als afval heeft. Tevens is het 

een discrepantie met hetgeen geëist wordt in het PvE – eisen 

39 en 41. Kunt u deze eis daarom aanpassen en zo nee, 

waarom niet?

Trede 4 kan ook afval als brandstof of andere energie 

opwekking betekenen. Met een R1 status van een 

afvalverwerkingsinstallatie wordt voldaan aan trede 4 

'nuttige toepassing'. 

567562 Bestek/beschrijvend 

document

Pg 15 leidraad par. 3.3 U geeft hier aan dat u, alvorens over te gaan op tot gunning, 

bewijsstukken kunt opvragen. Deze bewijsstukken worden in 

Tenderned gevraagd bij indiening. Wat is leidend, de leidraad 

of Tenderned?

De inschrijvingsleidraad is hierin leidend. De 

mogelijkheden op TenderNed om nauwkeurig de 

aanbestedingsvoorschriften weer te geven zijn zeer 

beperkt. In geval TenderNed niet de mogelijkheid geeft 

om eenduidig een en ander te beschrijven, rest een 

aanbestedende dienst niets anders dan zulks te 

beschrijven in de leidraad en dat leidend te laten zijn.

567564 Bestek/beschrijvend 

document

Pg 18 leidraad par. 5.2  Gunningscriterium 1: Plan van Aanpak Implementatie

1. Wat wordt verstaan onder ‘mijlpalen’ van de 

 implementatie?

4. Kan WSHD aangeven met welke mogelijke ( technische) 

 wijzigingen rekening gehouden dient te worden?

5. Welke flexibiliteit is er ten aanzien van openingstijden van 

de verschillende locaties i.v.m. het afvoeren van materiaal 

vanwege piekbelasting afval en de verkeersdruk?

1. Onder "mijlpalen" van de implementatie wordt 

verstaan de belangrijkste (oplever)momenten voor een 

succesvolle implementatie. 

4. Technische wijzigingen kunnen bijvoorbeeld bestaan 

uit een aanpassing van een stortkoker om het afval in 

de container te storten. 

5. Ten aanzien van de flexibiliteit van de openingstijden 

wordt verwezen naar Bijlage 10 Overzicht installatie 

huidige locaties. In kolom N zijn openingstijden per 

locatie opgenomen.

567567 Bestek/beschrijvend 

document

Pg 19 leidraad par. 5.3 In het beheersplan wenst u te lezen op welke wijze na 

implementatie structureel wordt gebouwd aan een 

betrouwbare, goede kwaliteit van dienstverlening. Als wij 

ideeën/oplossingen aandragen die mogelijk extra kosten met 

zich meebrengen, waar kunnen wij deze dan opvoeren?

Deze kosten kunt u opnemen in het beheersplan. De 

kosten vormen geen onderdeel van uw inschrijfprijs. 

Besluitvorming voor het doorvoeren van dergelijke 

oplossingen vergt een nadere toets en akkoord van 

WSHD.
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567569 Bestek/beschrijvend 

document

Pg 19 leidraad par. 5.3  Gunningscriterium 2: Beheersplan

2. Kunt u aangeven wat er precies wordt verstaan onder de 

 reinheidseisen en hygiëne van afvalcontainers?

4. Wat wordt bedoeld met: Meldingsmogelijkheden richting 

WSHD indien een container vol raakt?

2. WSHD wenst inzicht te krijgen in uw werkwijze en 

richtlijnen t.a.v. reinheid en hygiëne die tijdens het 

verrichten van uw dienstverlening van toepassing zijn. 

Dit dient u in uw beheersplan op te nemen. 

4. Met de meldingsmogelijkheden wordt bedoeld welke 

mogelijkheden inschrijver biedt om bij de controlekamer 

van WSHD medling te maken wanneer een container 

zodanig vol raakt dat de roostergoedinstallatie dient te 

worden uitgezet om gevolgschade te voorkomen. Te 

denken valt aan sensoren om dit te monitoren.

567571 Bestek/beschrijvend 

document

Pg 21 leidraad par. 5.4.2 In deze paragraaf onderscheidt u 6 vormen van omgaan met 

afval in de Ladder van Lansink. In paragraaf 3.2.6 

onderscheidt u, op basis van LAP 2, 7 vormen van omgaan 

met afval in de ladder van Lansink. Wat is de juiste indeling?

De juiste indeling is de indeling zoals opgenomen in 

paragraaf 5.4.2. van de leidraad.

567572 Bestek/beschrijvend 

document

Pg 22 leidraad par.6.1 Bij punt 2 noemt u bijlage 4. Deze bijlage kunnen wij niet 

vinden, wilt u deze alsnog ter beschikking stellen?

Bijlage 4 dient door inschrijver te worden gegenereerd 

en ontbreekt dus niet bij de inschrijvingsleidraad.

568048 Bestek/beschrijvend 

document

6.1 Ondertekening door 

bevoegd vertegenwoordiger

Om het aanbestedingsproces intern vlot te laten verlopen 

maken wij vaak gebruik van digitale handtekening via 

Docusign. Dit is een van overheidswege geaccepteerde 

digitale handtekening omdat er aan iedere handtekening een 

unieke verificatiecode is gekoppeld. Stemt u in met een 

ondertekening van onze aanbieding via Docusign?

WSHD werkt niet met Docusign en kan die 

handtekening dan ook niet controleren. Documenten 

dienen te zijn voorzien van een natte handtekeningen.

567577 Bestek/beschrijvend 

document

Pg 23 leidraad par. 6.2 U noemt hier twee zip-bestanden, het is ons niet duidelijk 

wat u hiermee bedoelt. Kunt u dit toelichten?

Een ZIP bestand is een gecomprimeerd DIGITAAL 

bestand, dat eindigt met de extensie: .zip.

567581 Bestek/beschrijvend 

document

Pg 24 leidraad par. 7 De kwalitatieve componenten tellen in het totaal voor 60% 

mee, de prijs voor 40%. Kunt u aangeven hoe de 

verschillende onderdelen van de kwalitatieve beoordeling tot 

elkaar staan?

De kwaliteitswaarde van de kwalitatieve 

gunningscriteria zijn opgenomen in de tabel onder 

paragraaf 5.1 (pag. 17) van de inschrijvingsleidraad. 

567582 Bestek/beschrijvend 

document

Pg 27-28 leidraad Bij bijlage 3 moet de conformiteitenlijst als bijlage 3 worden 

ingediend. Bij bijlage 4 moeten de bewijzen 

vertegenwoordigingsbevoegdheid ook als bijlage 3 worden 

ingediend. Wat is juist?

De bewijzen vertegenwoordigingsbevoegdheid dienen 

als 4 te worden ingediend. De verwijzing naar bijlage 3 

is een omissie.

567585 Bestek/beschrijvend 

document

Pg 32 leidraad U noemt hier bijlage 9, moet dit niet bijlage 10 zijn? Zo nee, 

kunt u bijlage 9 alsnog bijvoegen?

De verwijzing naar bijlage 9 is een omissie. Dit moet 

zijn bijlage 10.
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567587 Bestek/beschrijvend 

document

Pg 33, 34, 35, 36 en 37 

leidraad

De nummering van de bijlagen lijkt niet te kloppen. Wilt u dit 

aanpassen?

De verwijzing naar de bijlagen in de tekst op elke 

pagina is een omissie. Het bijlage nummer in de tekst 

dient gelijk te zijn aan het bijlage nummer in de naam 

van de bijlage. Dus op pagina 33, 34, 35, 36 en 37 

dient te worden verwezen naar respectievelijk bijlage 

11, 12, 13, 14 en 15. 

568051 Eisen en criteria PvE – Eis 6 – Indexatie Prijzen mogen maximaal 1x per jaar geïndexeerd worden 

met het CBS-cijfer voor de inzamel- en verwerkingskosten. 

In de afvalmarkt is het gebruikelijk dat de NEA-index 

gebruikt wordt voor indexatie van transport en CBS voor 

huur- en verwerkingskosten. Kunt u deze indexen beide 

toepassen? Zo nee, kunt u toelichten waarom niet?

De indexatie zal worden aangepast zoals gebruikelijk in 

de afvalmarkt. NEA-index voor het transport gedeelte 

en CBS voor huur- en verwerkingskosten. 

567588 Bestek/beschrijvend 

document

PvE 7 Op welke wijze kunnen niet vermelde werkzaamheden in 

rekening worden gebracht?

Uw prijzen dienen all-in prijzen te zijn voor de 

dienstverlening zoals uitgevraagd. Indien aanvullende 

werkzaamheden wenselijk zijn dienen WSHD en 

opdrachtnemer dit bij de uitvoering overeen te komen 

en hiervoor een aanvullende opdracht te worden 

verstrekt.

567590 Bestek/beschrijvend 

document

PvE 13 Deelt u onze mening dat indien er additionele 

werkzaamheden verricht dienen te worden, de kosten 

vergoed moeten worden. Op welke wijze kunnen deze 

worden gefactureerd?

Uw prijzen dienen all-in prijzen te zijn voor de 

dienstverlening zoals uitgevraagd. Indien aanvullende 

werkzaamheden wenselijk zijn dienen WSHD en 

Opdrachtnemer dit bij de uitvoering overeen te komen 

en hiervoor een aanvullende opdracht te worden 

verstrekt.

568052 Eisen en criteria PvE – Eis 13 – 

werkzaamheden

Kunt u enkele voorbeelden van de werkzaamheden geven 

waar u op doelt in deze eis?

Dit kunnen werkzaamheden zijn met een incidenteel en 

kortdurend karakter, bijvoorbeeld het meenemen van 

afval dat naast de container is gevallen. 

568049 Bewijslast Bestek – 3.3 Verificatie U vraagt om de aanlevering van een aantal bewijsstukken 

waaronder een Gedragsverklaring Aanbesteden. De 

bewijsstukken mogen op het tijdstip van indienen niet ouder 

zijn dan 6 maanden. De Gedragsverklaring Aanbesteden is 

geldig voor een periode van 2 jaar. Kunt u een uitzondering 

maken voor de geldigheid van dit specifieke document?

De laatste zin van alinea 3.3 ziet toe op de documenten 

die geen wettelijke geldigheidsduur kennen. 

Volledigheidshalve zij vermeld dat een 

Gedragsverklaring aanbesteden van vóór 1 juli 2016 

sinds 1 juli 2017 niet meer geldig is als bewijsmiddel.

567594 Bestek/beschrijvend 

document

PvE 16 Opdrachtgever dient materiaal dat door opdrachtnemer ter 

beschikking wordt gesteld te beheren als een goed 

huisvader. Deelt u onze mening dat opdrachtgever eventuele 

schade ontstaan door zijn toedoen dient te vergoeden? Zo 

nee, waarom niet?

Ja, WSHD dient ter beschikking gestelde goed te 

beheren als een goed huisvader. Indien is aangetoond 

dat WSHD verzuimt om als goed huisvader te handelen 

met schade tot gevolg kan een vergoeding door WSHD 

van toepassing zijn. Dit geldt niet voor schade aan 

materiaal als gevolg van dagelijks gebruik (bijvoorbeeld 

slijtage). 
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567595 Bestek/beschrijvend 

document

PvE 18 Welk model schroef container dient opdrachtnemer voor de 

locaties Goedereede en oud- Beijerland ter beschikking te 

stellen? (Afbeelding 12 geeft geen duidelijkheid)

De locaties waar een schroefcontainer staat zijn 24 M3, 

voor de genoemde locaties volstaat een 8 M3.

568050 Bestek/beschrijvend 

document

5.2 Gunningscriterium 1: 

Plan van Aanpak 

Implementatie

U vraagt om een implementatieplan met een maximale 

doorlooptijd van 30 dagen na gunning. Een implementatie 

voor een organisatie van uw omvang duurt gemiddeld 6 tot 8 

weken. Een implementatie in 30 dagen is dus zéér krap. In 

bijlage 3 – Programma van Eisen – eis 10 wordt gesproken 

over de maanden mei en juni 2018 als 

implementatieperiode. Dat is een realistische periode. We 

gaan ervan uit dat we bij het Plan van Aanpak voor 

Implementatie deze termijn van 2 maanden mogen 

aanhouden. Kunt u dat bevestigen?

De implementatieperiode is de periode tussen 

definitieve gunning (gepland uiterlijk op 14 mei 2018) 

en start dienstverlening op 1 juli 2018, zoals 

opgenomen in de planning (par 2.1). Oftewel een 

periode van 6 weken. 

Daarnaast kan opdrachtnemer reeds na voorlopige 

gunning (gepland uiterlijk op 23 april 2018) 

voorbereidingen voor implementatie treffen. 

567597 Bestek/beschrijvend 

document

PvE 20 Kunt u bevestigen dat indien de omstandigheden op locaties 

met risico voor stank overlast bij omwonenden, partijen met 

elkaar in overleg treden om tot een oplossing te komen? De 

kosten die voortvloeien als gevolg van wijzigingen, zijn niet 

voor rekening van de opdrachtnemer, kunt u dit bevestigen?

U dient bij uw inschrijving rekening te houden met een 

oplossing die stankoverlast tot een minimum beperkt 

(binnen de gangbare maatregelen) op die locaties met 

een gemiddeld of verhoogd risico zoals is opgenomen in 

bijlage 10.

567599 Bestek/beschrijvend 

document

PvE 29 Kunnen wij er op vertrouwen dat verzoeken containers te 

wisselen/ reinigen op basis van redelijkheid en billijkheid 

worden gedaan?

Ja, WSHD zal een dergelijk verzoek onderbouwen en 

deze op redelijkheid en billijkheid baseren.

567601 Bestek/beschrijvend 

document

PvE 32 Kunt u er mee instemmen dat opdrachtnemer uitsluitend 

verantwoordelijk is voor die schade welke hij redelijkerwijs 

had kunnen voorkomen en aan opdrachtnemer toe te 

rekenen is?

Opdrachtnemer is uitsluitend verantwoordelijk voor de 

schade die aan opdrachtnemer toe te rekenen is. 

567603 Bestek/beschrijvend 

document

PvE 34 Klopt onze aanname dat een container die op vrijdag om 

12:00 uur is gemeld, maandag in de loop van de ochtend 

geledigd moet worden?

Na telefonisch contact is het wenselijk de volgende 

werkdag in de ochtend te ledigen doch uiterlijk binnen 

24 uur. 

Bij calamiteiten geldt dat binnen 2 uur na telefonisch 

contact de container geledigd dient te worden, dit kan 

dus ook op niet werkdagen zijn, dus zon- en feestdagen 

en ’s avonds/ ‘s nachts.

567605 Bestek/beschrijvend 

document

PvE 37 Voor het afvoeren van afvalstoffen worden containers ter 

beschikking gesteld en kosten in rekening gebracht. Los 

afval naast een container plaatsen leidt tot vervuiling van het 

terrein van WSHD en is derhalve ongewenst. Kunt u deze eis 

laten vervallen?

Los afval is inderdaad ongewenst en medewerkers van 

WSHD zullen daarop worden gewezen om een 

structureel karakter te voorkomen. In de praktijk kan 

het echter voorkomen dat incidenteel los afval naast 

een container wordt geplaatst. Opdrachtnemer dient dit 

vervolgens tijdens het ledigen mee te nemen.
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567607 Bestek/beschrijvend 

document

PvE 37 Los Afval dat bewust naast het inzamelmiddel is geplaatst 

 dient meegenomen te worden zonder extra kosten. 

Kunt u dit toelichten? Dit kan als onredelijk worden 

uitgelegd. Zeker als dit een structureel karakter heeft.

Los afval is inderdaad ongewenst en medewerkers van 

WSHD zullen daarop worden gewezen om een 

structureel karakter te voorkomen. In de praktijk kan 

het echter voorkomen dat incidenteel los afval naast 

een container wordt geplaatst. Opdrachtnemer dient dit 

vervolgens tijdens het ledigen mee te nemen. 

567609 Bestek/beschrijvend 

document

PvE 37 Los bijgeplaatst afval afvoeren levert “meerwerk” op tijdens 

het inzamelen van afvalstoffen. Medewerkers  van opdracht 

nemer dienen hier extra tijd aan te besteden. Kunt u ermee 

instemmen dat bij geplaatst afval minimaal op basis van een 

tarief factor 2 t.o.v. het tarief per container wordt verrekend?

Los geplaatst afval komt incidenteel voor en wensen we 

te ontmoedigen. WSHD is akkoord dat de kosten voor 

los geplaatst afval tegen een factor 2 wordt verrekend. 

568053 Eisen en criteria PvE – eis 37 – los afval Los afval dient meegenomen te worden zonder extra kosten. 

Voor los afval moeten wij – net als voor afval in de 

inzamelmiddelen – kosten maken voor inzameling, transport, 

op&overslag en verwerking. Kosteloos inzamelen van afval 

heeft een directe negatieve impact op onze bedrijfsvoering, 

ook omdat onbekend is om welke hoeveelheden dit gaat. 

Kunt u deze eis daarom laten vervallen?

Los geplaatst afval komt incidenteel voor en wensen we 

te ontmoedigen. WSHD is akkoord dat de kosten voor 

los geplaatst afval tegen een factor 2 wordt verrekend. 

567610 Bestek/beschrijvend 

document

PvE 39 + 40 + 41 + 42 Welke bewijsstukken bedoelt u hier? Bewijssstukken waarmee de inschrijver aantoont te 

voldoen aan de gestelde eisen. 

568070 Eisen en criteria Bijlage 3 – PvE – eis 41 – 

bewijslast

Zoals aangegeven in het PvE eis 39 zal brandbaar 

bedrijfsafval worden afgevoerd naar 

afvalverbrandingsinstallaties met een R1 status of een 

soortgelijke status. Het hebben van een dergelijke status 

impliceert dat de te verbranden afvalstoffen zo worden 

behandeld, zodat optimale terugwinning van energie 

mogelijk is. De AVI’s worden ook meer gezien als 

energiefabrieken, welke energie terugwinnen door 

bijvoorbeeld elektriciteitsproductie, stoomproductie en/of 

warmteproductie. Deze energie wordt intern en/of extern 

hergebruikt. Daarmee is de bewijslast voor deze vraag 

overbodig. Kunt u deze eis daarom laten vervallen?

Nee, deze eis vervalt niet.

567612 Bestek/beschrijvend 

document

PvE 42 U noemt hier gevaarlijk afval. In uw prijzenblad wordt deze 

afvalstroom niet genoemd. Hoort gevaarlijk afval wel of niet 

bij de uitvraag? Zo ja, kunt u de gegevens 

(tonnage/afvalsoort/emballage) publiceren?

Gevaarlijk afval valt buiten de scope van de 

aanbesteding. Deze eis 42 komt hiermee te vervallen.

568054 Eisen en criteria PvE – eis 42 – bewijslast U vraagt hier om bewijslast. Wat moet hier bewezen worden 

en wat verwacht u van ons te ontvangen?

Gevaarlijk afval valt buiten de scope van de 

aanbesteding. Deze eis 42 komt hiermee te vervallen.
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567614 Bestek/beschrijvend 

document

Bijlage 1 Prijzenblad Op het prijzenblad vraagt u om een verwerkingstarief voor 

Bedrijfsafval, BSA, Gruis/shredder en Swill. Echter, op 

pagina 5-6 van de leidraad worden meer afvalstromen 

genoemd. Horen deze afvalstormen niet in de scope van 

deze aanbesteding?

WSHD maakt intern het onderscheidt tussen 

roostergoed afval en bedrijfsafval. De huidige 

dienstverlener maakt dit onderscheid echter niet en 

verwerkt roostergoed afval als bedrijfsafval. Bij uw 

inschrijving dient roostergoed afval te worden 

beschouwd als bedrijfsafval. Het overige afval bestaat 

voornamelijk uit BSA, Gruis/Shredder en Swill en daar 

is, volgens vraag 20 Glas aan teogevoegd. Het volume 

van Glas (0.5 ton/jaar) is daarbij een aanname ten 

behoeve van de berekening van de inschrijfsom. Dit kan 

in de praktijk hoger of lager zijn.

567616 Bestek/beschrijvend 

document

Bijlage 1 Prijzenblad Kunt u bevestigen dat u voor de afvoer van de rolcontainers 

een all-in tarief vraagt? (exclusief huur)

Het tarief voor de dienstverlening is opgebouwd uit de 

volgende 3 elementen: 1) huur container, 2) ledigen 

container en 3) verdere verwerking van het afval in de 

keten.

568064 Eisen en criteria Bijlage 1 – Prijzenblad en 

bijlage 10 – huidige 

installatie

Er wordt op de verschillende locaties gebruik gemaakt van 

een schroef- roostergoedcontainer met een verschillende 

inhoud. Kan worden aangegeven wat het gewicht ongeveer is 

per af te voeren container?

U kunt deze informatie vinden in het laatste tabblad van 

Bijlage 11 Afname per locatie 2015-2017.xlsx. 

568065 Eisen en criteria Bijlage 1 – Prijzenblad en 

bijlage 10 – huidige 

installatie

Moet de te plaatsen schroefcontainer persé de opgegeven 

inhoud hebben of mogen we als Inschrijver daarvan afwijken 

als we verbetermogelijkheden zien?

Indien u verbetermogelijkheden in de dienstverlening 

ziet om een andere inhoud te hanteren dan kunt u daar 

na instemming van WSHD van afwijken. 

568067 Eisen en criteria Bijlage 1 – Prijzenblad en 

bijlage 10 – huidige 

installatie

Indien er geleiderails voor de containers (moeten) liggen, 

zijn deze in eigendom van WSHD? Indien de huidige 

geleiderails niet aansluiten op de wielmaat bij de nieuwe 

containers, zal WSHD dan zorgdragen voor deze aanpassing?

Zover bekend worden er geen geleiderails gebruikt. 

568068 Eisen en criteria Bijlage 1 – Prijzenblad en 

bijlage 10 – huidige 

installatie

Zijn er locaties waar persé een haak- of persé een portaal 

container moet staan, i.v.m. de (oppak) ruimte?

Er kunnen locaties zijn waar de ruimtelijke 

mogelijkheden beperkt zijn. In Bijlage 10 is een 

overzicht van huidige containers opgenomen wat 

inschrijver als uitgangspunt kan gebruiken. 

568188 Eisen en criteria Bijlage 1 – Prijzenblad Op het prijzenblad wordt regulier bedrijfsafval en 

 roostergoed beide aangeduid als zijnde bedrijfsafval.

Aangezien roostergoed onder een andere euralcode valt en 

vraagt om een andere handling, zouden wij graag een 

expliciete benaming van de betreffende stromen terug zien 

per inzamelmiddel/container. Kunt u dat aanpassen op het 

prijzenblad?

Nee, dit onderscheid is niet te maken. Wel kunt u er 

vanuit gaan dat bij RWZIs het merendeel roostergoed 

afval betreft en op andere locaties regulier bedrijfsafval 

het merendeel vormt.

568056 Eisen en criteria Schouw – Locatie RWZI 

Ridderkerk

Op het moment dat de container wordt weggehaald blijft de 

“productie” van roostergoed doorgaan. Kan er per locatie 

worden aangegeven wat er onder de pijp geplaatst wordt als 

de container weg is om leeg te maken.

Het is aan inschrijver om een oplossing voor te stellen 

om de "productie" tijden het ledigen / weghalen van de 

container te continueren. Dit is onderdeel van de 

gevraagde dienstverlening. 
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568057 Eisen en criteria Schouw – RWZI Dokhaven 

Rotterdam

Bovengronds op het buitenterrein staat een perscontainer 

voor brandbaar bedrijfsafval (géén roostergoed). Deze wordt 

met rolcontainers gevuld, maar deze rolcontainers, intern 

inzamelmiddel, staan niet op de lijst om een tarief voor af te 

geven. Zijn deze in eigendom?

Ja, de rolcontainers op het buitenterrein van RWZI 

Dokhaven zijn in eigendom van WSHD. 

568058 Eisen en criteria Schouw – Hoofdkantoor 

WSHD

In bijlage 10 staan de volgende stromen opgenomen: 

brandbaar bedrijfsafval, swill en glas. Op het prijzenblad 

ontbreekt de regel voor glas. Dient voor deze stroom ook 

nog tarieven worden opgenomen in het prijzenblad en zo ja, 

kunt u hiervoor een regel toevoegen?

Ja, dat is wenselijk. Bijlage 1 Prijzenblad is hier op 

aangepast en via deze NvI gedeeld. Het volume van 

Glas (0.5 ton/jaar) is daarbij een aanname ten behoeve 

van de berekening van de inschrijfsom. Dit kan in de 

praktijk hoger of lager zijn.

568059 Eisen en criteria Schouw – Hoofdkantoor 

WSHD – 1x semi 

ondergrondse container 

voor brandbaar 

bedrijfsafval

Is deze container van WSHD of van de huidige 

dienstverlener?

De semi ondergrondse container nabij het hoofdkantoor 

van WSHD is in eigendom van WSHD.

568060 Eisen en criteria Schouw – Hoofdkantoor 

WSHD – 1x semi 

ondergrondse container 

voor brandbaar 

bedrijfsafval

Kan deze container blijven staan i.v.m. de uitgraaf- en 

plaatsingskosten of dient deze overgenomen te worden? 

Indien het laatste het geval is, kunt u dan de benodigde 

kosten aanleveren zodat alle Inschrijvers hier rekening meer 

kunnen houden en er een level playing field ontstaat?

Ja, deze container kan blijven staan. Het is een vaste 

container die bij het pand hoort. 

568061 Eisen en criteria Schouw – Hoofdkantoor 

WSHD – 1x semi 

ondergrondse container 

voor brandbaar 

bedrijfsafval

Wat is de inhoud deze ondergrondse container? De inhoud van deze ondergrondse container is ca. 5 M3.

568063 Eisen en criteria Schouw – Hoofdkantoor 

WSHD – 1x semi 

ondergrondse container 

voor brandbaar 

bedrijfsafval

Is het wenselijk per lediging een schone 

binnenzak/vuilniszak te plaatsen in deze ondergrondse 

 container?

Deze zat er tijdens de schouw niet in.

Nee, een schone binnenzak/vuilniszak is niet 

noodzakelijk.

567651 Bestek/beschrijvend 

document

Algemeen leidraad Kunt u aangeven wie (functie) in de beoordelingscommissie 

zit?

Vertegenwoordiging vanuit verschillende afdelingen 

zitten in de beoordelingscommissie:

Afdeling Beheer & Onderhoud - Vakspecialist 

Afdeling Beheer & Onderhoud - Projectmanager

Afdeling Zuiveren & Onderhoud - Contractmanager

Afdeling Zuiveren & Onderhoud - Vakspecialist.
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568069 Eisen en criteria bijlage 10 – huidige 

installatie

Zijn er naast de locaties met een sleutel/tel. toegang, 

locaties voor de chauffeurs bij waar ze met een wachttijd te 

maken krijgen omdat iemand van WSHD bv een poort moet 

komen openen?

In bijlage 10 is de situatie m.b.t. toegang opgenomen. 

Voor die locaties waar op afstand telefonische toegang 

kan worden geregeld is geen sprake van wachttijd. Voor 

de toegang via een fysieke sleutel dienen bij de 

implementatie werkafspraken te worden gemaakt. Er 

kan in incidentele gevallen sprake zijn van wachttijd 

indien dit niet goed is georganiseerd. 

567619 Contractvoorwaarden Concept overeenkomst art 

1.3

Conform huidige regelgeving zijn er acceptatievoorwaarden 

voor de diverse afvalstromen die vastgelegd zijn in onze 

milieuvergunningen. Acceptatievoorwaarden van 

afvalstromen kunnen wij op grond van wet- en regelgeving 

derhalve dan ook niet uitsluiten. Kunt u hiermee instemmen?

In de branche gebruikelijke acceptatievoorwaarden die 

voortvloeien uit regelgeving en vergunningen, worden 

gerespecteerd. Dat neemt niet weg dat algemene 

voorwaarden van opdrachtnemer die daar niet 

rechtstreeks betrekking op hebben, zoals bijvoorbeeld 

betalingsvoorwaarden of termijnen, op grond van artikel 

1.3 niet van toepassing zijn.

567621 Contractvoorwaarden Concept overeenkomst 1.4 Wat bedoelt u met nadere overeenkomsten? Nadere overeenkomsten zijn alle opdrachten van elke 

individuele afvalstroom waar het waterschap opdracht 

voor verstrekt.

567624 Contractvoorwaarden Concept overeenkomst  art. 

2.5

U geeft aan dat een opzegging slechts eenzijdig kan 

plaatsvinden door opdrachtgever.  Dit vinden wij niet passen 

in het partnership dat wij aangaan met Opdrachtgever. Kunt 

u akkoord gaan als verlenging plaatst vind met wederzijdse 

goedkeuring? Zo nee, kunt u dan wel aan deze bepaling 

toevoegen dat Opdrachtnemer de optionele verlening kan 

weigeren?

Nee, het gevraagde wordt niet overgenomen.

567628 Contractvoorwaarden Concept overeenkomst art. 

6

Kunt u aan deze bepaling toevoegen: “indien de 

tekortkoming/ het niet halen van de kwaliteitscriteria gesteld 

in deze aanbesteding aan opdrachtnemer te wijten is”.

Ingeval het niet realiseren van de EMVI belofte door 

opdrachtnemer aan WSHD is te wijten op grond van de 

wet is opdrachtnemer hier niet voor aansprakelijk. Het 

gevraagde behoeft dan ook niet te worden toegevoegd 

omdat dit reeds wordt geregeld door de Nederlandse 

wet (schuldeisersverzuim). 
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568044 Contractvoorwaarden Bijlage 15 - 

Conceptovereenkomst 

algemeen

Stemt u ermee in dat acceptatievoorwaarden waarin de 

kwaliteit is opgenomen van het afval van toepassing mag 

 zijn op de overeenkomst?

Stemt u er voorts mee in dat eigendom en risico van het 

afval van opdrachtgever op opdrachtnemer overgaat op 

moment van acceptatie bij de verwerkingsinrichting?

In de branche gebruikelijke acceptatievoorwaarden die 

voortvloeien uit regelgeving en vergunningen, worden 

gerespecteerd. Dat neemt niet weg dat algemene 

voorwaarden van opdrachtnemer die daar niet 

rechtstreeks betrekking op hebben, zoals bijvoorbeeld 

betalingsvoorwaarden of termijnen, op grond van artikel 

1.3 niet van toepassing zijn.

Voor zover dat uit wet- en regelgeving voortvloeit, gaat 

de eigendom en risico van het afval over op 

opdrachtnemer op het moment van acceptatie door de 

verwerkingsinrichting.

568071 Contractvoorwaarden Overeenkomst artikel 2.2. Stemt u ermee in dat de verlenging met wederzijds 

instemmen dient te geschieden?

Nee, er is sprake van een eenzijdig recht op verlenging 

door WSHD.

568072 Contractvoorwaarden Overeenkomst, artikel 1 lid 

2

Stemt u ermee in dat eerst de eventuele wijzigingen n.a.v. 

vragen in de nota van inlichtingen verwerkt zullen worden in 

de overeenkomst alvorens deze van toepassing wordt tussen 

partijen?

De antwoorden in de nota van inlichtingen zijn reeds 

onderdeel van de overeenkomst (zie art. 1.2 en 1.6) en 

worden niet apart verwerkt in de overeenkomst.

568073 Contractvoorwaarden Overeenkomst, artikel 3 Stemt u ermee in dat aan de overeenkomst wordt 

toegevoegd dat indien er gedurende de overeenkomst 

overheidsmaatregelen worden getroffen die belastingen of 

heffingen tot gevolg hebben, deze kunnen worden 

doorberekend door opdrachtnemer aan opdrachtgever?

Wettelijke heffingen en belastingen zijn naar hun aard 

voor verrekening vatbaar. Dat neemt niet weg dat de 

verrekening van die heffing deugdelijk moet zijn 

onderbouwd en zonodig door of vanwege opdrachtgever 

kan worden getoetst.

567634 Contractvoorwaarden Awvodi Art. 6.1 Dit artikel is praktisch onuitvoerbaar, omdat wij veel 

werknemers hebben en niet altijd met dezelfde werknemers 

op één locatie werken. Daarnaast maken wij gebruik van 

uitzendkrachten. Zou u dit artikel buiten toepassing willen 

verklaren?

Het artikel ziet enkel op specifiek in de overeenkomst 

aangeduide sleutelfunctionarissen aan de zijde van 

opdrachtnemer en dus niet op functionarissen die niet in 

het kader van de uitvoering van de overeenkomst 

individueel zijn aangeduid.

567638 Contractvoorwaarden Awvodi art. 8.1 Zou u hierbij een uitzondering kunnen maken voor aan onze 

organisatie gelieerde ondernemingen?

De toestemming voor aan uw organisatie gelieerde 

ondernemingen wordt in beginsel gegeven 

verondersteld. Dit laat het recht van opdrachtgever om 

die toestemming naderhand in te trekken onverlet. 

Intrekking zal niet op onredelijke gronden plaatsvinden.

567640 Contractvoorwaarden Awvodi art. 16.4 Indien opdrachtnemer meerwerk dient uit te voeren, dan kan 

dit leiden tot extra kosten die hoger zijn dan de genoemde 

15%. De dienstverlening is dan echter al wel uitgevoerd, en 

het is niet meer dan redelijk dat opdrachtnemer hiervoor 

vergoed wordt. Opdrachtnemer en opdrachtgever kunnen 

altijd in overleg treden over eventuele meerkosten. Kunt u 

ermee akkoord gaan dit artikel buiten toepassing te 

verklaren?

De eerste volzin van artikel 16.4 wordt buiten 

toepassing verklaard.
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567643 Contractvoorwaarden Awvodi art. 20.2 Het genoemde termijn van 14 dagen is gezien onze 

werkzaamheden erg lang. Kunt u dit termijn inkorten naar 

twee dagen? In ieder geval dat opdrachtgever toestemming 

verleend voordat de continuïteit van de dienstverlening in 

het geding komt?

De termijn van 14 dagen is een maximum termijn. Het 

moge duidelijk zijn dat opdrachtgever telkens met 

bekwame spoed meedeelt of hij instemt met de 

voorgestelde maatregelen. Indien een concrete situatie 

een termijn van  twee dagen vereist zal opdrachtnemer 

zich maximaal inspannen om helderheid te geven 

binnen deze termijn.

567644 Contractvoorwaarden Awvodi art 22.6 A. Onderhavige opdracht heeft een door u vastgestelde 

contractduur van 4 jaar. Kunt u bevestigen dat dit artikel 

niet van toepassing is op deze opdracht aangezien de 

overeenkomst bewust wordt aangegaan voor een 

 vastgestelde periode?

B. Zo nee, kunt u aangeven welke redenen er toe zouden 

 kunnen leiden dat het contract opgezegd wordt?

C. Worden deze redenen ook bekend gemaakt aan de 

opdrachtnemer?

A. Het artikel is een algemene voorwaarde en als 

zodanig een vangnetbepaling. Het artikel ziet toe op 

situaties die in casu voorshands niet zijn voorzien. Ten 

overvloede zij vermeld dat de opzeggingsbevoegdheid 

opdrachtgever reeds op grond van de wet toekomt. Het 

artikel sluit dan ook aan bij het wettelijk stelsel van 

bevoegdheden van de opdrachtgever. Het artikel blijft 

onverkort van toepassing. Ten overvloede zij opgemerkt 

dat slechts bij hoge uitzondering van het artikel gebruik 

zal worden gemaakt.

B. Zoals reeds gesteld hierboven onder A. het is een 

algemene voorwaarde die toeziet op situatie die thans 

niet is voorzien.

C. Omdat de situatie thans niet is voorzien, kan geen 

uitsluitsel worden gegeven of in een concreet geval de 

redenen ook worden bekend gemaakt aan de 

opdrachtnemer. Dat neemt niet weg dat opzegging 

doorgaans niet zonder goede grond zal plaastvinden en 

de redenen doorgaans zullen worden medegedeeld.

567646 Contractvoorwaarden Awvodi art. 25.1 Zou u hierbij een uitzondering kunnen maken voor aan onze 

organisatie gelieerde ondernemingen?

Nee, het bepaalde in artikel 25.1 blijft onverkort van 

toepassing. Overdracht van rechten of verplichtingen uit 

de overeenkomst kan onder meer op gespannen voet 

staan met de Aanbestedingwet 2012 of met de belangen 

van WSHD. Ten overvloede zij opgemerkt dat artikel 

25.1 onderaanneming door gelieerde ondernemingen 

niet verbiedt.
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567648 Contractvoorwaarden Awvodi art. 26 Het overleggen van een verzekeringscertificaat ter 

bevestiging van de gevraagde dekking door de verzekeraar 

voorziet in de regel tevens in een vermelding van een 

maximum dekkingsbedrag per jaar. Kunt u er mee 

instemmen dat het certificaat de door u gevraagde 

aansprakelijkheid van inschrijver onder de verlangde 

aansprakelijkheidsverzekering van € 2.000.000,- per 

gebeurtenis vermeldt, met een maximum van € 2.000.000,- 

per jaar? Zo nee, wat is het gewenste maximumbedrag per 

jaar van de door de inschrijver te overleggen 

aansprakelijkheidsverzekering?

Er is voorshand geen maximum bedrag. Opdrachtnemer 

dient te beschikken over een naar verkeersnormen 

passende  en gebruikelijke verzekering. Ten overvloede 

zij vermeld dat op corporate niveau de meeste 

aanbieders verzekeringen hebben die substantieel meer 

dekking bieden dan het in de vraag vervatte voorstel.

568074 Contractvoorwaarden Algemene voorwaarden, 

artikel 6 lid 1 en 2

Stemt u ermee in dat bij de huidige dienstverlening deze 

bepaling niet van toepassing zal zijn?

Het artikel ziet enkel op specifiek in de overeenkomst 

aangeduide sleutelfunctionarissen aan de zijde van 

opdrachtnemer en dus niet op functionarissen die niet in 

het kader van de uitvoering van de overeenkomst 

individueel zijn aangeduid.

568075 Contractvoorwaarden Algemene voorwaarden, 

artikel 21.2

Stemt u ermee in dat dit artikel niet van toepassing is en dat 

te allen tijde eerst een ingebrekestelling is vereist?

Nee, artikel 21.2 blijft van toepassing.

568076 Contractvoorwaarden Algemene voorwaarden, 

artikel 21.3

Stemt u ermee in dat de aansprakelijkheid van partijen 

tevens is beperkt tot directe schade, waaronder onder meer  

niet wordt verstaan gemiste inkomsten, winstderving en 

andere gevolgschade?

Het gevraagde wordt niet overgenomen. Op grond van 

de wet zijn partijen in beginsel onbeperkt aansprakelijk 

voor schade die zij veroorzaken, hierbij wordt geen 

onderscheidt gemaakt tussen directe of indirecte 

schade. In de AWVODI is gekozen om deze 

aansprakelijkheid te beperken. Daartoe is een limitering 

in de vorm van een staffel opgenomen. Er is geen reden 

om de aansprakelijkheid nog verder te beperken.

568077 Contractvoorwaarden Algemene voorwaarden, 

artikel 22.6

Stemt u ermee in dat bij de huidige dienstverlening deze 

bepaling niet van toepassing zal zijn?

Het gevraagde wordt niet overgenomen.

Het artikel is een algemene voorwaarde en als zodanig 

een vangnetbepaling. Het artikel ziet toe op situaties die 

in casu voorshands niet zijn voorzien. Ten overvloede 

zij vermeld dat de opzeggingsbevoegdheid 

opdrachtgever reeds op grond van de wet toekomst. Het 

artikel sluit dan ook aan bij het wettelijk stelsel van 

bevoegdheden van de opdrachtgever. Het artikel blijft 

onverkort van toepassing. Ten overvloede zij opgemerkt 

dat slechts bij hoge uitzondering van het artikel gebruik 

zal worden gemaakt.

568078 Contractvoorwaarden Algemene voorwaarden, 

artikel 26.2

Stemt u ermee in dat i.p.v. de verzekeringspolis een 

verzekeringscertificaat kan worden overlegd?

In plaats van de verzekeringspolis kan een 

verzekeringscertificaat worden overlegd.
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- Bestek/beschrijvend 

document

Paragraaf 5.3, 

Gunningscriterium 

Beheersplan

Bij stroomstoring kan het voorkomen dat perscontainers 

weer opnieuw moeten worden opgestart. 

Graag in uw beheersplan opnemen welke maatregelen 

uw organisatie neemt om WSHD hierbij te ontlasten. 
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